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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Таблица 1.1 Основание для реализации дисциплины 
  

Код направления подготовки/ специальности 27.03.02 
  

Направление подготовки/ специальность Управлен ие качеством 
  

Уровень образования Бакалавриат 
  

Год разработки/обновления   2021   
  

Таблица 1.2 Структура дисциплины в соответствии с учебным планом 
  

  

  

  

  

  

    
    
            

  

  

  

  

  

  

  

    

Виды учебной работы, включая самостоятельную работу Форма обучения: 
обучающихся и трудоемкость дисциплины очная очно-заочная заочная 
Трудоемкость дисциплины зачетных единиц 2 2 

академических 
асов 7 72 

Контактная работа, |Аудиторная лекции 14 4 
час практические 14 2 

занятия 

лабораторный 
практикум 

Внеаудиторная 

Самостоятельная работа, час 44 66 

Таблица 1.3 Формы контроля дисциплины 

Семестр Форма обучения: 
и форма контроля очная очно-заочная заочная 

периоды контроля 8 сем 9,10 сем 
экзамен (ы) 

зачёт (ы) 8 сем 10 сем 
курсовая работа 

курсовой проект 

индивидуальное задание (контрольная работа)         

Таблица 1.4 Виды самостоятельной работы 
  

Вид самостоятельной работы Вид занятия Форма обучения 
  Тип периода 

очная очно-заочная заочная 
  

Теоретическое 

  

  

Подготовка к лекциям Лекции 
обучение 12 

Подготовка к практическим Теоретическое 
Практические 

занятиям обучение 14 

Экзаменационн 
Подготовка к зачету Зачет     ые сессии 
    Итого         

  

 



2. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Цель и задачи освоения дисциплины 

сформировать комплекс знаний и навыков для оценки и минимизации рисков при управлении качеством 

Задачи освоения Дисциплины: 

1. изучить виды рисков и методы их оценки 

2. приобрести навыки количественной и качественной оценки рисков 

3. приобрести навыки идентификации и управления рисками 

Программа составлена в соответствии с требованиями Федерального государственного образовательного 

стандарта высшего образования ло направлению подготовки / специальности Управление качеством. 

Программа составлена с учётом рекомендаций примерной основной образовательной программы высшего 

образования по направлению подготовки/специальности Управление качеством утверждённой 

2.2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Таблица 2.1 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 
  

Код и наименование компетенции 

(результат освоения) 
Код и наименование индикатора достижения компетенции 

  

ОПК-10. Способен оценивать и 

учитывать риски при управлении 

качеством 

ОПК-10.1. Владеет методами оценки рисков при управлении 

качеством 

  

  
ОПК-10. Способен оценивать и 

учитывать риски при управлении 

качеством   
ОПК-10.2. Осуществляет анализ результативности и 

эффективности 

мероприятий по устранению рисков, осуществляет мониторинг 
рисков 
  

Таблица 2.2 — Планируемые результаты освоения дисциплины образовательной программы 
  

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Наименование показателя оценивания (результата обучения по 

дисциплине) 
  

1 2, 
  

ЧК-10.1. Владеет методами оценки 

рисков при управлении качеством 

Знает: ОПК-10.1. Этапы, методы и инструментарий управления 
рисками 
  

Умеет: ОПК-10.1. Идентифицировать, оценивать и анализировать 
риски 
  

Имеет навыки: ОПК-10.1. Имеет практический опыт оценки рисков 
  

  
ОПК-10.2. Осуществляет анализ 

результативности и эффективности 

мероприятий по устранению рисков, 
осуществляет мониторинг рисков 

Знает: ОПК-10.2. Риск-ориентированный подход в рамках 

управления качеством 
  

Умеет: ОПК-10.2. Учитывать риски при управлении качеством 
    Имеет навыки: ОПК-10.2. Осуществления мероприятий по 

воздействию на риски 
  

Информация о выявлении результатов освоения дисциплины представлена в Фонде оценочных средств по 

дисциплине. Паспорт ФОС представлен в разделе 4 РПД. 

Примечание: ФОС разрабатывается как приложение к РПД в соответствии с Положением о ФОС, 
утвержденным локальным нормативным актом. 

  

 



3. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Темы учебной дисциплины (лекционные занятия) 

Таблица 3.1 Темы лекционных занятий 
  

Количество часов по формам 

обучения 
  

Наименование Конт. раб Сам. раб 
  

раздела Тема и содержание лекционного 

дисциплины заня-тия 

(мо-дуля) 

Я 

ая
 

№ п/п 

з
а
о
ч
н
а
я
 

  

‘л
| 

о
ч
н
.
-
з
а
о
ч
н
а
 

©6
 |
 
О
Ч
Н
.
-
З
а
о
ч
н
 

>
 |

 
о
ч
н
а
я
 

—|
 

о
ч
н
а
я
 

1 2 3 =
 

  

Первая группа очная форма (8 семестр) 

периода 

аттестации (зачет) 
  

  

о
 

д
 1 Основные понятия управления рисками. 

Неопределенность. Риск. Вероятность 

рисков. Случай, вероятность и 

воздействие. Объективный и 

субъективный методы определения 

вероятности нежелательных событий. 

Дерево рисков (структура разбиения 

рисков) проекта. Внешние факторы 

риска. Внутренние факторы риска 

>|
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2 . Методы определения вероятности и 4 2 

у последствий рисков. Сущность 

статистических методов и моделей 

определения иоценки рисков 

предприятия. Статистические методы, 

определяющие степень риска 

предприятия с помощью вероятности 

наступления событий. Риск как мера 

неопределенности ожидаемого дохода. 

Риск как мера колеблемости дохода. 

Математико-статистические показатели 

риска в терминах распределения 

вероятнос 
  

[6о
) 

с
 3 Стратегии решений в условиях риска. 

Сущность аналитических методов и 

моделей определения и оценки рисков 

предприятия. Игровые модели. Метод 

анализа целесообразности затрат. 

Методы расчета и анализа основных 

показателей финансово-хозяйственной 

деятельности предприятия. 

Положительные и отрицательные 

стороны аналитических м 
  

м
 

о
 4 Обработка рисков . Система управления 

рисками и отчетность. Автоматизация 

процесса управления рисками. 

Снижение общих хозяйственных и 

финансовых рисков. Дисконтированная 

оценка доходности проекта. 

Финансовый риск проекта. Финансовые 

риски и страхование. Страхуемые и 

нестрахуемые риски                    



  

Применение методов теории игр для 

оценки рисков. Общие принципы 

управления риском. Стратегии 

управления риском. Личностные 

факторы, влияющие на степень риска 

Классификация методов управления 

риском. Этапы управления риском. 

Специальные методы управления 

риском. Подходы к разработке методов 

управления риском на конкретном 

предприятии. 

при принятии управленческих решений. 

[6
о)
 

  

Планирование реагирования на риски. 

мониторинг и контроль рисков. 

Избежание и лимитирование рисков. 

Передача и хеджирование рисков. 

Страхование и самострахование. Этапы 

планирования реагирования на риски. 

Разработка плана проти- 

водействия появлению рисков и 

снижения их величины. Методы 

управления рисками и выбор процедур 

контроля. Мониторинг и контроль 

рисков 

о
 

о)
 

    ИТОГО Первая группа 

периода 

аттестации (зачет)       Итого   14       12     
  

  

3.2. Практические и семинарские занятия и их содержание 

Таблица 3.2 Темы практических занятий 
  

Количество часов по формам 

  

  

  

  

  

обучения 

Наименование Конт. раб Сам. раб 
“еле > 2 © - = № п/п раздела Тема и содержание практического 5 Е 

дисциплины занятия = = 

(мо-дуля) Е 5 а 2 у. 5 © Е с ® з < : > с и я 

ЕЕ ЕЕ 
Э 5 $ э о 8 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Первая группа очная форма (8 семестр) 

периода 

аттестации (зачет) 

1 Основные понятия управления рисками. | 2 2   Дерево рисков (структура разбиения 

рисков) 

проекта. Внешние факторы риска.   Внутренние факторы риска             
  

  

 



  

2 Методы определения вероятности и 

последствий рисков. Сущность 

статистических методов и моделей 

определения и 

оценки рисков предприятия. 

Статистические методы, определяющие 

степень риска предприятия с помощью 

вероятности наступления событий. Риск 

как мера неопределенности ожидаемого 

дохода. Риск как мера колеблемости 

дохода. Математико-статистические 

показатели риска в терминах 

распределения вероятнос 

4 

  

3 Стратегии решений в условиях риска. 

Структурная схема организации (ОВ5). 

Организационное планирование. 

Матрица ответственности. Степени 

ответственности участников проекта. 

Сертификация систем менеджмента 

качества 

м
 

  

4 Обработка рисков. Связь 

эффективности с доходностью и 

риском. Формула эффективности в 

риск менеджменте. Рыночная линия как 

отражение связи делового и 

финансового риска и доходности 

вложений. 

г
 

5%
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э Применение методов теории игр для 

оценки рисков (Код 000013193). 

Критерий Вальда. Критерий Севиджа 

(критерий минимального сожаления). 

Критерий абсолютного оптимизма. 

Критерий Гурвица. Критерий 

Байеса-Лапласа, или критерий среднего 

выигрыша. 

о
 

м
 

  

6 Планирование реагирования на риски, 

мониторинг и контроль рисков. 

Системные стандарты РМВоК Оша 

2004. 

Проектный офис. Этапы развития 

проекта. Оценка эффективности 

команды. Риски при запуске проекта. 

[о
о 

  

ИТОГО 

Первая группа 

периода 

аттестации (зачет)         Итого   14       14 
  

3.3. Лабораторный практикум и его содержание 

Не предусмотрено. 

3.4. Курсовой проект (работа) и его характеристика 

Не предусмотрено. 

3.5. Индивидуальное задание и его характеристика 

Не предусмотрено. 

     



4. ВЫЯВЛЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

  

  

  

  

  

4.1. Паспорт фонда оценочных средств (ФОС) по дисциплине 

Таблица 4.1 - Паспорт фонда оценочных средств (ФОС) по дисциплине 

№ Наименование .. Коды 
Технология Вид аттестации Виды занятий | формируемых п/п | оценочного средства .. 

компетенций 
1 2 3 4 5 6 
1 |Экзаменационные Традиционная Промежуточная Зачет 

билеты образовательная аттестация 

технология 

2 |Собеседование Интерактивная Текущий контроль Лекции 
образовательная 

технология 

3 Творческое задание |Технология Текущий контроль Практические, |ОПК-10.1., 
проектного СРС ОПК-10.2. 
обучения 

(творческий, 

исследовательский 

| проект) 

              

4.2 Вопросы к экзамену (зачету) 

Первая группа периода аттестации (зачет) - очная форма (8 семестр) 
1. Основные понятия управления рисками 

2. Объективный и субъективный методы определения вероятности не- 
желательных событий 

3. Внешние факторы риска 

4. Внутренние факторы риска 

5. Статистические методы оценки рисков 

6. Положительные и отрицательные стороны статистических методов 

7. Матрица оценки вероятности и последствий 

8. Методы качественного анализа рисков 

9. Аналитические методы оценки рисков 

). Дерево решений 

‚ П. Структурная схема организации проекта (ОВ$) 

112. Разработка матрицы возможности проявления рисков 

‘13. Система управления рисками и отчетность 

14. Снижение общих рисков 

15. Связь эффективности с доходностью и риском 

16. Общие принципы управления риском 

17. Этапы управления риском 

18. Подходы к разработке методов управления риском на конкретном 
предприятии 

19. Критерий Вальда 

20. Критерий Севиджа (критерий минимального сожаления) 

21. Критерий Гурвица 

22. Избежание и лимитирование рисков 

23. Понятие страхования и самострахования 

24. Оценка эффективности команды 

25. Мониторинг и управление рисками 

433 Технология выявления уровня освоения дисцинлины 

 



Технология выявления уровня освоения дисциплины приводится в фонде оценочных средств (ФОС).



5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОСВОЕНИЯ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Основная и дополнительная литература 

Основная литература 

1. Никонов, В. Управление рисками [Электронный ресурс] : практическое пособие / В. Никонов. - 
Управление рисками ; 2018-02-15. - Москва : Альпина Паблишер, 2016. - 285 с. - ЗВМ 978-5-9614-1013-6. 
(Бр://\иуму лргбооК$Кор.га/4 1476. т!) 

2. Балдин, К.В. Управление рисками [Электронный ресурс] : Учебное пособие для студентов вузов, 
обучающихся по специальностям экономики и управления (060000) / К. В. Балдин, С. Н. Воробьев ; К. В. 
Балдин, С. Н. Воробьев. - Управление рисками : 2020-10-10. - Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 511 с. - 
[5ВМ 5-238-00861-9. (Вёр://уумуу 1ргбооК$Пор.ги/71229.Нт!) 

Дополнительная литература 

1. Алексеенко, В.Б. Управление рисками в производственно-хозяйственной деятельности предприятия 
[Электронный ресурс] : учебно-методическое пособие / В. Б. Алексеенко, Г. М. Кутлыева, Ю. И. 
Мочалова. - Москва : Российский университет дружбы народов, 2013. - 88 с. - 13ВМ 978-5-209-04695-0. 
(Бр://Лууууи дргбоок$Пор.ги/22224 [| 

2. Балдин, К.В. Управление рисками [Электронный ресурс] : учебное пособие / К. В. Балдин. - 
Управление рисками ; 2017-10-03. - Москва : ЮНИТИ-ДАЛТА, 2012. - 512 с. - [$ВМ 5-238-00861-9. 
(Бир://Лулу\ аргбооК$Вор.ги/ 10513 .Вт1) 

3. Фирсова, О.А. Управление рисками организаций [Электронный ресурс] : учебно-методическое 
пособие / О. А. Фирсова. - Орел : Межрегиональная Академия безопасности и выживания (МАБИ В). 2014. 
- 82 с. (БИр://Лмуму\ми дргбооКзПор.ги/334.47 Вт!) 

5.2. Используемые базы данных и информационные справочные системы 

Таблица 5.1 Используемое программное обеспечение 
  

  

  

№ Наименование Подтверждение . 
Количество лицензий п/п информационных ресурсов лицензии 

1 2 3 4         

Таблица 5.2 Используемые базы данных и информационно-справочные системы 
  

  

  

  

          

№ Наименование Подтверждение й . 
Количество лицензий п/п информационных ресурсов лицензии 

1 2 3 4 
МООТГЕ - Портал дистанционного  |Свободно распространяемая БД, 1000 
обучения НГАСУ (Сибстрин) Акт выполненных работ от 

14.08.202]г №А8 

2 Научная электронная библиотека Свободно распространяемая БД, 1000 
Договор № 510-4731/2021 от 

17.03.2021 

3 |Электронный каталог библиотеки Договор от 29.10.2016 №16816, 500 
НГАСУ (Сибстрин) Акт выполненных работ от 

14.08.2021г №А8 

  

    

Таблица 5.3 Используемые интернет-ресурсы 
  

  
  

  

№ Наименование . 
| Ссылка п/п информационных ресурсов 

1 р. 3 

ЭБС 1РЕБооК$ Вр://уууууу пргбооК$Пор.ги/     
   



  

5.3. Методические рекомендации по организации изучения дисциплины 

Таблица 5.4 Используемые образовательные технологии 
  

  

  

  

  

  

  

№ Наименование . > | 
Вид занятий Краткая характеристика 

п/п Технологии 

1 2 3 4 

1. |Аудиторные поточныеи  |Информационные лекции, |На лекциях: использование 

групповые занятия в практические занятия мульгимедийного презентационного 

специализированных оборудования с демонстрацией 

классах видеофильмов. фотографий, компьютерных 

презентаций, На практических занятиях: 

освоение конкретных умений и навыков по 

предложенному преподавателем алгоритму. 

2. | Метод проблемного Проблемные Самостоятельное изучение студентами 

изложения материала лекции, практические материала лекции с последующей 

занятия дискуссией в аудитории. Организация 

учебной работы, направленная на решение 

комплексной учебно-познавательной задачи 

на практических занятиях. 

3. |Интерактивная форма Лекция-дискуссия, Лекция «обратной связи», предполагающая 

проведения занятий лекция-беседа обсуждение спорных вопросов, 

возникающих при изложении материала в 

аудитории. 

Встречи с представителями профильных 

компаний, посещение специализированных 

выставок. 

4. Самостоятельная работа, Самостоятельно изучение обучающимися 

  
Дистанционное обучение 

  курсовая работа   учебного материала в дистанционном 

режиме на портале В р://4о.з1озт.га/, 

самоконтроль освоения материала с 

использованием тестовой базы портала 

дистанционного обучения, консультации по 

выполнению практических заданий и 

курсовому проектированию в оп-Ппе 

режиме.     
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

Таблица 6.1 — Материально-техническое обеспечение дисциплины 
  

Наименование специальных* 

помещений и помещений для 
Оснащение специальных помещений и помещений для самостоятельной 

  

  

> работы 
самостоятельной работы 

1 2 

Здание учебного корпуса по Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

ул.Ленинградская, 113, 243 ауд. 

(СРС) 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации. 

Компьютерное оборудование: компьютер 17 шт., проектор 1 шт., экран 1 

шт.; Акустика (приборы): акустические системы для пк | 

шт.;Оборудование для учебного процесса: доска аудиторная 1 

шт.; Мебель: стулья 17 шт., стулья 27 шт. 

Общее количество мест: 17 
  

Здание учебного корпуса по 

ул.Ленинградская, 113, 312 ауд. 

(Лекции) 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации. 

Компьютерное оборудование: проектор [| шт., ноутбук 1 шт., проектор 

(аксессуары) | шт., экран | шт. 

Общее количество мест: 85 
    Здание учебного корпуса по 

ул.Ленинградская, 113, 341 ауд. 

(Практические, Зачет)   Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации. 

Общее количество мест: 27   
  

* Специальные помещения — учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнение курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а так же помещения для 

самостоятельной работы 

  

Автор-разработчик (ведущий лектор) 7 — Н.И.Нижальская 
  

   Подпись) ФИО 
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